SPLOSNI POGOJI POSLOVANJA SMUCISCA KANIN OD 1.10.2021

SPLOSNE DOLOCBE
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Vozovnice lahko kupite z gotovino, s placilnimi in kreditnimi karticami na blagajni smucisca Kanin.
Na smucis¢u Kanin veljajo naslednje vozovnice:

- Sezonske/ terminske/ dnevne vozovnice Kanin, Kanin-Sella Nevea
- Terminske vozovnice Julijske Alpe
- Sezonske vseslovenske vozovnice ESSV, SSV

Prodaja in nadzor vozovnic poteka preko racunalnisko vodenih blagajn in magnetnih Citalcev. Na
kontrolnih mestih so obiskovalci dolzni vozovnice pokazati brez oziroma na poziv pooblasé¢ene osebe.

Poslabsanje vremena, megla, veter, zapora prog, prekinitev ali zastoj delovanja posameznih naprav
niso razlogi za povrnitev kupnine ali podaljSanje veljavnosti vozovnice.

Sistem kontrole smucarskih vozovnic se na smucis¢u izvaja pod video nadzorom upravljalca smuciséa
Kanin, na kar kupce smucarskih vozovnic opozarjamo tudi na vstopnih postajah smucis¢a in na
prodajnih mestih smucis¢a. Z nakupom smucarske vozovnice se je kupec s tem dejstvom tudi
seznanil.

Z izvajanjem video nadzora kontrole smucarskih vozovnic ne posegamo v zasebnost kupcev in
uporabnikov nasega smucisca, temvec samo primerjamo med seboj video izseke prehoda posamezne
smucarske vozovnice na podlagi serijske Stevilke posamezne smucarske vozovnice, ter pri tem
upostevamo zakonska dolocila ZVOP (Zakona o varnosti osebnih podatkov).

Smucisce Kanin si pridrZuje pravico do spremembe urnika obratovanja smucisca. Urnik obratovanja
smucis¢a Kanin je spremenljiv in se prilagaja glede na vreme, sneZne pogoje in redna vzdrZevalna
dela. Vse spremembe urnika obratovanja bodo objavljene na uradni spletni strani smucis¢a Kanin
(www.kanin.si).
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Obiskovalcem smucis¢a Kanin (Kanin — Sella Nevea) priporo¢amo, da:

- se pred nakupom smucarskih vozovnic prepricajo o vremenskih in obratovalnih razmerah na
smuciscu,

- se pred nakupom smucarskih vozovnic seznanijo tudi s postopki odvzema smucarske
vozovnice v primeru zlorabe smucarskih vozovnic,

- da si pred odhodom na smucisce ogledajo informacijski pano ter izberejo sebi in svojemu
znanju ter sposobnostim primerna smucisca,

- dase na smucis¢e odpravijo primerno opremljeni.

POVRACILO KUPNINE

V primeru poskodbe smucarja, ob posredovanju reSevalcev na smucis¢u, upravljalec smucisca
Kanin povrne kupnino samo za terminsko vozovnico in to na podlagi zdravniskega potrdila.

Kupnina se povrne od naslednjega dne dalje. Upravljalec smucis¢a Kanin ne povrne denarja za
terminsko vozovnico v primeru bolezni.


http://www.kanin.si/

V primeru, da zaradi okvare Zi¢nice ne obratujemo vec kot tri zaporedne dni, vam povrnemo
neizkoriscen del kupnine od nakupa terminskih vozovnic.

Kupnine se ne vraca spremljevalcem poskodovanega smucarja, ki so skupaj s ponesrecenim
predcéasno zapustili smucisce.

V primeru poskodbe imetnika sezonske vozovnice pred 15. januarjem, upravljalec smucis¢a Kanin
prizna 50 % popust, ki ga kupec lahko uveljavi pri nakupu nove sezonske vozovnice v naslednji
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sezoni. Pri uporabi vozovnice po 15. januarju, upravljalec smucis¢a Kanin ne prizna popusta.

Kupljenih dnevnih vozovnic ni mogoce vrniti in zahtevati vrnitev kupnine. Upravljalec smucisca
Kanin ne prizna nobenega nadomestila za izgubljene vozovnice.

V primeru prepovedi obratovanja Zicniskih naprav zaradi razglasitve epidemije, bomo vsem
imetnikom sezonskih vozovnic 2021/22, ob omejenem obratovanju (manj kot 70 obratovalnih
dni v zimski sezoni 2021/22), priznali 30 % popust pri nakupu sezonskih vozovnic v zimski
sezoni 2022/23 po rednih cenah.

Imetnikom smucarskih vozovnic Kanin-Sella Nevea kupljenih v zimski sezoni 2020/2021, bomo
razliko vrnili v kupnini v obliki dobropisa. Razlika v kupnini med smucarskimi vozovnicami
Kanin in Kanin-Sella Nevea, se priznavala glede na razliko med rednimi cenami za posamezen
tip vozovnice. Razliko v kupnini v obliki dobropisa lahko imetniki smucarskih vozovnic unovcijo
najkasneje do 31.12.2021.

Imetniki kupljenih sezonskih smucarskih vozovnic v zimski sezoni 2020/21 lahko izbirajo med
50 % popustom na redno ceno smucarskih vozovnic v zimski sezoni 2021/22 ali gotovinskim

vracilom kupnine v vrednosti 20 % nabavne cene sezonske vozovnice.

Neizkoris¢ene dnevne smucarske vozovnice 2020/21, bodo imetniki brezplaéno koristili tudi v
smucarski sezoni 2021/22.

Neizkoris¢ene dnevne smucarske vozovnice 2019/20, bodo imetniki lahko koristili v smucarski
sezoni 2021/22 z doplacdilom 10 EUR.

ZLORABA VOZOVNICE
Vozovnice so neprenosljive, razen prenosnih sezonskih vozovnic.
Pri kupljenih vozovnicah ni mogoce spremeniti veljavnosti vozovnic.
Poskus ali zloraba vozovnice in krsenje pravil varnega smucanja, so razlog za takojSen odvzem
vozovnice. Za odvzem vozovnice je pooblas¢ena uradna oseba upravljalca smucis¢a Kanin.

Vozovnica se odvzame na podlagi potrdila o odvzemu vozovnice.

Za odvzem vozovnice v primeru zlorabe smucarske vozovnice so pooblasceni zaposleni s strani

upravljalca smucis¢a Kanin. Vozovnica se odvzame brez potrdila.

Uporabniki vozovnic s starostnimi popusti so se ob legitimaciji dolzni izkazati z dokazili o
upravicenosti do teh popustov (dijaska izkaznica, Studentska izkaznica, osebna izkaznica...)
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Pri zlorabi vozovnice je krsitelj dolZan placati smucarsko vozovnico po rednem ceniku smucarskih
vozovnic za tekoCo sezono.

Upravljalec smucis¢a Kanin si pri zlorabi ali krSenju reda oziroma pravil varnega smucanja,
pridrZuje pravico do kazenske prijave zoper krsitelja, oz. prijave sodniku za prekrske.

Pri zlorabi vozovnice je krsitelj, ki je udelezen v nesreci, sam dolZan poravnati stroske reSevanja.

NAKUP IN VELJAVNOST VOZOVNIC
Na vsaki prodani smucarski vozovnici je definirana njena veljavnost.

Depo vozovnice, ki so bile kupljene bodisi v predprodaji oziroma v redni prodaji vnaprej, pa imajo
rok veljavnosti oznacen na dnu vozovnice.

Sezonske smucarske vozovnice veljajo vse dni obratovanja v posamezni zimski sezoni, razen
sezonske smucarske vozovnice PON-PET, ki veljajo od ponedeljka do petka skozi celotno
smucarsko sezono, ne glede na praznicne dni. Datum zakljucka veljavnosti sezonske vozovnice oz.
datum zakljucka sezone, je odtisnjen na smucarski vozovnici.

Smucis¢e Kanin si pridrZuje pravico, da v izrednih primerih smucarsko sezono zakljuci pred
planiranim datumom ali jo podaljSa v primeru, da sneZzni pogoji to omogocajo. Informacije o
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spremembah bodo sproti objavljene na uradni spletni strani smucis¢a Kanin (www.kanin.si).

Terminske (od 3 do 7 dnevne) vozovnice, sezonske vozovnice in sluzbene sezonske vozovnice
niso veljavne brez fotografije imetnika.

Izgubljeno sezonsko vozovnico je mogoce nadomestit ob pladilu stroSkov zamenjave v visini 5,00
EUR (kavcija). Vozovnica se nadomesti ob predloZitvi racuna.

Otroci do 6 let, v smucarskih klubih, Solah in tecajih s trenerjem ali vodjem vrste, potrebujejo
veljavno otrosko vozovnico.

Otroci do 6 let lahko smucajo le, ¢e so v spremstvu najmanj ene odrasle osebe ter uporabljajo
naprave skupaj z njo.

Otroke, starejSe od 6 let se na vseh Zi¢niskih napravah in progah obravnava kot odrasle osebe.

Za seniorje (moske in Zenske) nad 65 let, otroke in mladino od 6 do 18,99 let, Studente in invalide
velja ob predloZitvi ustreznega dokazila o starosti oziroma statusu, zniZzana cena za tiste vrste
vozovnic, ki so posebej oznacene v ceniku. Vozovnice so veljavne le skupaj z dokazilom o starosti
oziroma statusu.

Upravljalec smucis¢a Kanin lahko zavrne izdajo vozovnice na podlagi narocilnice ali voucherja
svojih pogodbenih partnerjev v primeru neporavnanih obveznosti v preteklih sezonah.


http://www.kanin.si/
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VARNOST OBRATOVANJA, POSKODOVANJE NAPRAV NA SMUCISCIH IN ZICNICAH
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Upravljalec smucis¢a Kanin vsako oglasevanje na objektih, napravah in parkiris¢ih zaracunava v
skladu s cenikom. Samovoljno oglasevanje na objektih, napravah in parkirisc¢ih zarac¢una 500,00 EUR +
DDV na oglas. Ci$¢enje lepakov ali nalepk se zaracuna po dvojni ceni ¢isenja.
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napravo na smuciscu, je povzrocitelj ali njegov skrbnik dolZzan povrniti $kodo. Upravljalec smucisca
Kanin si pridrZuje pravico do sproZitve kazenskega pregona zaradi poskodovanja tuje lastnine in
ogroZanje varnosti prevozov. Do koncne ugotovitve visSine Skode sme upravljalec smucis¢a Kanin od
povzrocitelja zahtevati kavcijo v visini 500,00 EUR ali zadrzati smucarsko opremo.

Upravljalec smucis¢a Kanin si pridruzuje pravico, da posameznikom in skupinam zaradi njihovih
preteklih krsitev pravil vedenja ali varnega smucanja, odreCe pravico dostopa na smucisce.
Upravljalec smucis¢a Kanin odreka dostop na Zi¢nice in smucis¢e vinjenim osebam, osebam pod
vplivom mamil in osebam, ki se neprimerno vedejo. Zanje in za njihovo ravnanje druzba ne

odgovarija.

Na vseh Ziéniskih napravah je prepovedano kajenje, uporaba odprtega ognja ter odmetavanje
cigaretnih ogorkov in smeti (zaradi nevarnosti poZara na trasi Zicnice).

SPLOSNA DOLOCILA ZA OBRATOVANIJE ZIENIC
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V smucarski sezoni lahko upravljalec smucis¢a Kanin zaradi tehni¢nih, organizacijskih, gospodarskih
ali naravnih razlogov izkljuci iz obratovanja posamezne Zi¢niske naprave in smucarske proge. Zozena
ponudba ni razlog za zniZanje cen vozovnic!

PREVOZ OTROK IN DOMACIH ZIVALI
Na vlecnicah je prepovedano prenasanje otrok in domacih Zivali v nahrbtnikih ali na prsih.
Na sedeZnicah pa je v narocju dovoljen prevoz otrok do 6 let. Odgovornost za varnost pri takem
prevozu nosi spremljajo¢a odrasla oseba.

ZAVAROVANIE IN ODGOVORNOST

Vodje skupin in trenerji so dolZni poskrbeti za varno smucanje skupine, ki jo vodijo.

V primeru nevarnega vodenja skupine druZba prepove nadaljevanje smucanja na smuciscu, brez
povracila kupnine — skupini se odvzame smucarske vozovnice.

Imetnik vozovnice je z nakupom vozovnice pri prevozu na vseh Zi¢nih napravah zavarovan zoper
telesne poskodbe ali poskodovanje opreme oziroma tovora, ¢e poskodbe nastanejo po krivdi ali
malomarnosti upravljavca Zi¢nic Kanin.

Upravljalec smucis¢a Kanin ne prevzame nobene odgovornosti za telesne poskodbe, ki nastanejo kot
posledica neupostevanja: razmer na smucisc¢u, Stevila obiskovalcev, vremena, kakovosti snega,



neprilagojene voZnje, neupostevanja pravil FIS, oznak in navodil upravljavca Zicnic, nezadostne
telesne pripravljenosti, pomanjkljive Sportne opreme, smucanja pod vplivom alkohola ali mamil, itd.
Pogoja za morebitni odskodninski zahtevek upravljalca smucis¢a Kanin sta predlozZitev veljavne
smucarske vozovnice na dan poskodbe in zapisnik reSevalne sluzbe o nezgodi.

Obiskovalcem smucis¢a Kanin priporo¢amo, da imajo s seboj kartico zdravstvenega zavarovanja in
izkaznico prostovoljnega zdravstvenega zavarovanja. V primeru poskodbe na smucis¢u je morebitni
prevoz z reSevalnim vozilom do bolnisnice, ki ga lahko opravi le pooblas¢en zdravstveni zavod,
brezplacen, samo za zavarovance z obveznim in prostovoljnim zavarovanjem, ki se lahko izkaZejo z
obema dokumentoma. Ostalim poSkodovancem se prevoz zaracuna po ceniku prevoznika.

V primeru povzroCitve nesreCe na smuciS€u si upravljalec smucis¢a Kanin pridruzuje pravico za
sprozitev kazenskega postopka, oziroma postopka za prekrsek zoper povzrocitelja.

PARKIRANJE IN UPORABA PARKIRNIH PROSTOROV
Parkiranje oziroma uporaba prostorov je brezplacna — vozniki so dolZni upostevati navodila redarjev.
NajstroZje je prepovedano parkiranje na vseh dovoznih cestah in privatnih zemljiscih.

Za parkirana vozila upravljalec smucis¢a Kanin ne prevzema nobene odgovornosti.
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POSEBNE DOLOCBE O VARNOSTI IN REDU NA SMUCISCIH

Smucar je na smucis¢u dolZzan upostevati navodila varnostne sluzbe, delavcev Zi¢nice in redarjev,
upostevati pa je dolzan tudi odredbe vseh opozorilnih obvestilnih tabel na smuciséu ter pravila
FIS.

PREPOVEDANO je smucanje v nasprotju s pravili FIS in dolo¢bami zakona o varnosti na javnih
vozovnice brez odskodnine. Za odvzem vozovnice je pooblaséena uradna oseba upravljalca
smucisc¢a Kanin.

PREPOVEDANO je smucdanje po zaprtih progah, oznacenih z znakom »SMUCANIE
PREPOVEDANO« ter na terenih, ki so zaprti s signalno vrvico, trakom oziroma mrezo.

ABSOLUTNA PREPOVED velja za prehod preko zas¢itnih ograj, s smucmi ali brez njih, saj le te

omejujejo smucis¢e nad prepadi in razlicnimi vrstami (tudi sneZnih) previsov, prepadov in
nevarnih mest.

Prav tako je prepovedano smucanje po gozdu in rusevju.

Vsak smucar mora izbrati smucarski teren glede na svoje smucarsko znanje in sposobnosti. V
primeru, da pooblas¢ena oseba upravljalca smucis¢a Kanin ugotovi, da uporabnik smucis¢a ne
smuca dovolj dobro za izbrani teren, si pridruZzujemo pravico do odstranitve takega smucarja s
terena. V primeru, da je potreben izreden prevoz za odstranitev s smucisca, je smucar dolzan
povrniti tudi stroske izrednega prevoza.



ReSevalna sluzba in prva pomoc delujeta ves ¢as obratovanja Zicniskih naprav in ju je mogoce
poklicati z vseh oznacenih mest. ReSevalci nadzirajo le urejena smucis€a in odprte smucarske
proge. ReSevanje in prva pomoc¢ na zaprtih smucarskih progah in izven urejenih smucis¢ se
poskodovancem zaracuna v visini 250,00 EUR + DDV.

Smucanje po trasi vlecnic ni dovoljeno. Trase vlecnic se lahko precka samo na posebej oznacenih
mestih.

Hoja in sankanje po smucarskih progah nista dovoljena.
Vodenje psov na vrvici ali brez nje na smucarskih progah ni dovoljeno.

VoZnja z motornimi sanmi po smucarskih progah ni dovoljena.
Smucar mora biti na smucis¢u pripravljen na srec¢anje s teptalcem ali motornimi sanmi na nujni
voznji.
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Priporocila za varno smucanje so vsebinski del pogojev poslovanja upravljalca smucis¢a Kanin.

Soncéni Kanin d.o.o.
Dvor 43
5230 Bovec Bovec, 22.09.2021



